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NOSOtros

Empresa creada el 2011, formada por un equipo multidisciplinario de
profesionales expertos en Tecnologias y Operaciones, con la mision de
gestionar soluciones y servicios reales a nuestros clientes.

Nuestra Vision y compromiso es desarrollar una relacion de confianza y de alto
valor ético, con el fin de lograr un aporte significado a nuestros clientes, en sus
desafios de negocio que demanda el dia a dia con tecnologia e innovacion
necesaria.

Desde los inicios de High Performance Business contamos con un ecosistema
amplio de empresas tecnoldgicas a nivel mundial esto nos llevo a privilegiar a
nuestros colaboradores con una jornada de 40 horas semanales, ya que nuestra
principal preocupacion es el bienestar de nuestro ecosistema interno en pro de
mejorar la calidad de vida de nuestro equipo. En |la actualidad contamos con el
sello de 40 Horas otorgado por el Ministerio del Trabajo y Prevision Social.
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Convenio Marco: Servicios De Desarrollo Y Mantencion De
Software Y Servicios Profesionales TI

Las Instituciones se enfrentan a mas y mayores desafios, por lo que
requieren innovacion y soluciones inteligentes para vencerlos.

En High Performance Business apoyamos a las organizaciones a mejorar,
asegurar y optimizar sus procesos de negocio a través de |la incorporacion
de infraestructura (hardware y software) y los servicios correspondientes.
Para ello participamos activamente de los Convenios Marco del Gobierno
de Chile.

Licitacion 2239-1-LR22
Razon social:

Bravo & Compania Consultores Asociados ltda.
Rut: 76.069.726-5

MercadoPublico
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Soluciones de Seguridad Perimetral

Comm Port Technologies Inc. es un fabricante estadounidense (fundado en
1998) de sistemas de vigilancia debajo del vehiculo (UVSS)/sistemas de
INnspeccion debajo del vehiculo (UVIS) que se especializa en la industria de
defensa, infraestructura critica y seguridad.

Nuestros productos UVSS/UVIS se integran con soluciones de seguridad
fisica y de red que van desde VMS, CCTV, deteccion de intrusos, control de
acceso, manejo de materiales, sistemas de rayos X y otros sistemas
avanzados. sistemas de proteccion perimetral.

‘ CovimPorT

pecializing in Security and Safety
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Under Vehicle Surveillance System (UVSS)

La tecnologia UVSS sirve para escanear e inspeccionar de manera efectiva los
vehiculos para buscar y analizar imagenes en busca de dispositivos, objetos
sospechosos o contrabando, como drogas y armas.

El sistema es ideal para instalaciones gubernamentales, militares, de transporte y
corporativas que requieren puntos de control de seguridad.

Con el CPAS, puede ver en tiempo real, no hay que esperar como con otros sistemas
y No hay necesidad de un computador de procesamiento de imagenes o unidades
de control. Véalo en vivo sin demora.

Escanéame para conocer mas de esta solucidn
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Soluciones basadas en visién, sonido y analisis

Las soluciones de acceso para vehiculos de Axis le ayudan a mejorar el control
de acceso con sistemas que se adaptan a sus necesidades, desde |la entrada y
salida de vehiculos hasta el control de acceso avanzado. Aqui es donde entran
los sistemas de verificacion y analitica avanzada. Las camaras térmicas detectan
la actividad sospechosa, una actividad que a continuacion es procesada por sus
sistemas analiticos incorporados, para analizar lo que se esta produciendo y
enviar los avisos oportunos al personal de seguridad.

El sistema de analisis puede poner en marcha una camara PTZ para acercar la
IMmagen a un area concreta u ordenar la grabacion desde una camara fija, lo que
permitira al personal evaluar visualmente la situacidon y tomar las medidas
oportunas. Ademas, existen sistemas analiticos gque evitan responder en
determinadas situaciones (por ejemplo, la presencia de animales pequenos).

AXIS a
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Transformacidén digital e inclusividad

Inbenta es una empresa que nace en Barcelona, siendo lider mundial en una
nueva clase de inteligencia artificial empresarial y tecnologia de busqueda
semantica para el comercio electronico y la atencion al cliente.

Con tecnologia de procesamiento de lenguaje natural, mas de 250 empresas
utilizan los productos de Inbenta para impulsar drasticamente el autoservicio y
mejorar la experiencia del cliente. Inbenta se especializa en chatbots
conversacionales, asistentes virtuales, busqueda de comercio electronico, tickets
de soporte, chat hibrido y gestion del conocimiento.

inbenta
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Bots de voz e |A conversacional

Los sistemas tradicionales de reconocimiento de voz interactivo (IVR) ya no son
suficientes. Los usuarios exigen una buena atencion, y las opciones limitadas de los
IVR a menudo conducen a la frustracion.

Descubre con Inbenta los callbots basados en la IA que mejoran la comprension del
lenguaje natural:

e Deriva a tus agentes solo las [lamadas complejas
e Facilita las transacciones activadas por voz
e Reduce el abandono de llamadas y los tiempos de espera

- Mario Garcia - En curso %,
o) +1(769) 6359836

© el oos

Hola, me gustaria cambiar mi plan de mdvl + fijo

LR

© bl oos

| Clare, ¢ podrias confirmar tu nimero de teléfono?
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Modulo Chatbot

Permite automatizar la interaccion con l|os usuarios, ya gque comprende las
preguntas de |los usuarios y su intencion. Eso la convierte en una buena eleccidon

para tus equipos de soporte.

Se puede conectar sus herramientas existentes, lo que permite a los usuarios
realizar transacciones sin intervencion humana.

Hola, soy Volo ¥

Estoy aqui para ayudarie

é jHola, Marcos! ; Puedo ayudarte? .
Elige una fecha

Me gustaria cambiar la Lunes 13 de noviembre
fecha de mi vuelo
10:45 13:30 14:50
é £Cual es el nimero de reserva 15:40 17:.00 1815
de tu vuelo?

Martes 14 de noviembre

INdRDEHGVE
= %45 1215 14:30

é Gracias, comprueba las 15:00 16:20 [ 17:50
dispenibilidades aqui: e =

Cambia la fecha
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Modulo Knowledge

Es un centro de ayuda que utiliza la IA para simplificar los procesos de gestion y
busqueda del conocimiento de su institucion.

Es capaz de analizar el significado real de las peticiones de los usuarios y ofrecer
el contenido mas relevante disponible en |la base de datos.

Hola, ;como podemos ayudarte?

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

X ~ Tarifas infantiles Puede interesarte...
[ ] Las normas y precios de las entradas para nifios varian de un lugae £Coma pued
y vento a otro, asi que lo mejor es buscar el evento en Medidas Covid y de sequridad
concreto, hacer clic en "Ubicacidn” y buscar "Informacidn del lugar®
Qué métod

ala derecha. También puedes llame al nimero de la taquilla del

recinto para obtener mas informacicn.
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Modulo Messenger

Es una solucion de ticketing omnicanal y chat impulsada por la |A.

Convierte cualquier peticion de soporte o consulta recibida, ya sea por redes
sociales, a través de tus formularios web o por email, en una cola de casos Unica

gue sus agentes pueden gestionar desde la plataforma.

2 Hola, soy Rbot ¥
@y .
Estoy aqui para ayudarte

+ x

é ¢En qué te puedo asistir?

Me gustaria hablar con
un humano

a iHola, soy Carlos! inecesitas ayuda?

é Un segundo, ahora mismo te

paso con un companero.
Mo consigo sintonizar algunos

canales en mi nueva TV.

i a Veo que compraste un
é modelo Samsung, ;verdad?

Exactamente, una OLED KM55S9CAF
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Modulo Search

Es un buscador basado en la Inteligencia Artificial que ayuda a usuarios y a
trabajadores a encontrar respuestas e informacion en un instante.

El buscador, disenado para empresas, utiliza tecnologia de lenguaje natural
(PLN), lo que da resultados en base al significado y no a las palabras clave
Introducidas.

{ Busco un bolso en colores pasteles Q )
a "Busco un bolso en colones pasteles”
IETY o v
! s
*® i ~ =
8 Bolso Doro Bolso Teddy Bolso Clara
ting J

Bodso and pastel Vales Boleo verde pastel Jday Walker Bolss: ross pastel Capri

Precio: 1254 Precia 219, LS9 Precio 59¢
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Soluciones de Cloud Privada

Nutanix unifica la sencillez y agilidad de la nube publica con el rendimiento y
seguridad de la nube privada. Ya sea on-premise o en la nube hibrida,
garantizara la continuidad del negocio a través de una gestion centralizada,
operaciones con un solo clic y automatizacion impulsada por IA.

La estrategia Hibrida, permite enfrentar la enorme presion financiera que el
clima macroecondmico actual ha creado sobre las empresas de todos los
tamanos, y donde los lideres empresariales globales demandan un mayor
sentido de urgencia para transformar, consolidar, estandarizar y modernizar sus
negocios, y con ella lograr mayor eficiencia, crecimiento y una gestion financiera
prudente.

NUTANI >

+56988320779
kgalleguillos@hpb.cl
Alfredo Barros Errazuriz 1900 OF. 1204, Providencia

LAl L

[k TG st

D.I.HI'HF-\‘:H.M

2 l:_._ll.lmsllul'-"'

Pt



www.hpb.cl

Basado integramente en tecnologia flash
para todas las cargas de trabajo

Pure Storage redefine la experiencia de almacenamiento y potencia a los
iInnovadores, ya que simplifica la forma en que las personas consumen e
Interactuan con los datos.

Rendimiento basado integramente en tecnologia flash con disponibilidad del
99,9999 %, sus operaciones diarias no toleran el rendimiento inconsistente ni las
interrupciones no planificadas. FlashArray//C estd listo para las empresas vy
ofrece "seis nueves" de disponibilidad, actualizaciones sin interrupcidon y una
latencia de submilisegundos constante para los entornos mas exigentes.

o PURESTORAGE
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El almacenamiento necesita flexibilidad

Presentamos una nueva forma de abordar el almacenamiento de datos segun
tus términos. Durante mas de 30 anos, NetApp ha liderado la innovacion en el
almacenamiento de datos con |la Unica cartera del mercado que presenta un
unico sistema operativo (NetApp ONTAP) unificado para el almacenamiento de
archivos, bloques y objetos en flash de rendimiento, flash de capacidad y flash
hibrido. Todo incluido en NetApp Advance, para eliminar los retos de Ia
actualizacion tecnoldgica, garantizar la seguridad y la eficiencia, y facilitar el
camino hacia la nube.

Cuando consideres que es el momento de crecer, puedes contar con Nnosotros y
con las ultimas tecnologias que estamos ayudando a dar forma.

I NetApp
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Soluciones de almacenamiento desde el
extremo hasta |la nube

Acelera la modernizacion basada en datos simplificando radicalmente la gestion
de estos con la solucion mas completa del sector para guardarlos, gestionarlos y
protegerlos en toda la nube hibrida.

Mantén la seguridad de tu negocio frente al ransomware, recupérate de
cualquier disrupcion y protege las cargas de trabajo sin esfuerzo en toda la nube
hibrida. Potencia los flujos de trabajo desde el extremo hasta la nube sin
renunciar a nada. Optimiza el aprovisionamiento en l|la nube hibrida, las
protecciones y la movilidad para tus maquinas virtuales.

—1

Hewlett Packard
Enterprise
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Los desafios modernos necesitan
soluciones modernas

Sus datos son un recurso de gran valor y pueden ser una ventaja competitiva
significativa. Pero cuantos mas datos tengas, mas complejo es gestionarlos. Y
con el rapido aumento del ransomware y otras amenazas cibernéticas, sus datos

Yy SU hegocio son Mas vulnerables que nunca.

En Cohesity, creemos que la tecnhologia debe trabajar mas duro y de forma mas
INnteligente para usted, ya sea reduciendo la complejidad, manteniendo su
Negocio seguro o entregando mas valor. Innovamos sin descanso para construir
la plataforma lider de seguridad y gestion de datos para ayudarle a adelantarse

a los desafios de hoy en dia.

COHESITY
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Soluciones de ciberseguridad
centradas en las personas

Soluciones que trabajan juntas, se complementan y se centran en las personas
para garantizar la seguridad, la conformidad y el éxito de su empresa.

o |dentifigue y analice los datos sensibles especificos de su organizacion.

e Detecte la filtracion de datos y automatice el cumplimiento de normativas.

e Integre el analisis de datos del correo electronico con |la nube, los endpoints
etc., gracias a Proofpoint Enterprise DLP.

proofpoint.
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